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Denominazione procedimento e breve descrizione

Servizio sociale professionale:

E’ un servizio svolto dalle assistenti sociali che accolgono il cittadino in difficolta, in
collaborazione con lo stesso ed il suo nucleo familiare, predisponendo un progetto
finalizzato al sostegno ed alla soluzione dei problemi evidenziati, mediante
I’attivazione di specifici servizi erogati dal C.I.S.A. 31.

Segretariato sociale

E’ il servizio che fornisce informazioni ai cittadini sui servizi erogati dal C.I.S.A. 31.
Da informazioni sulle modalita con le quali richiederli, sulla dislocazione delle sedi
ed orari di ricevimento, sui diritti ad ottenere le prestazioni sociali e assistenziali.

Il servizio ¢ gratuito. Sedi e orari di ricevimento del pubblico:

COMUNE

SEGRETARIATO SOCIALE

CARMAGNOLA

MERCOLEDI’ 15 -18
Via Avv. Cavalli, 6
Tel. 011/9715267

CARIGNANO

GIOVEDI’ 9,30 — 12
Presso Comune - Via Frichieri, 13
Tel. 011/9698424

VILLASTELLONE

MARTEDI’ 16 -18,00

1° MERCOLEDI’ del mese 10.30 — 12.30
Piazza Liberta, 8

Tel. 011/9610334

PIOBESI T.SE

1° e 3° GIOVEDI’ del mese 14-16
Corso Italia, 3
Tel. 011/9657690

LOMBRIASCO

3° MARTEDI’ 10,30 -12
Presso Comune - Via Ponte Cesare, 13
Tel. 011/9790133

CASTAGNOLE P.TE

3° MARTEDI’ 13,45 -15,45
Presso Comune - Via Roma, 2
Tel. 011/9862811

3° MARTEDI’ 8,45 -10,15
OSASIO Centro Polifunzionale via Breme, 14
Tel. 011/9793321

PANCALIERI

3° LUNEDI’ 13,45 -15,45
Presso Comune - P.zza Vitt. Emanuele, 3
Tel. 011/9734102

Riferimento normativo

L. 328/2000

L.R. n.1/2004

Deliberazioni Assemblea consortile



Responsabile del procedimento e dell’adozione del provvedimento finale
Giordano Anna Margherita

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l(@cisa3l.it

Termine del procedimento
Di norma 30 gg.

Procedimento ad istanza di parte
Si/no

Procedimento sottoposto a silenzio/ assenso o silenzio /rifiuto o dichiarazione di
parte
No

Titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia o ritardo
Genesio Clara

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it



