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Denominazione procedimento e breve descrizione

Assistenza domiciliare minori

E’ un servizio che si pone 1’obiettivo di aiutare il cittadino nello svolgimento delle
attivita quotidiane nel proprio contesto di vita, mediante assistenza diretta alla
persona, igiene ambientale, igiene alla persona, mobilizzazione, per il
soddisfacimento dei suoi bisogni essenziali e, ove necessario, per consentire 1’accesso
ai servizi territoriali. Il servizio ¢ gratuito

Riferimento normativo
L. 328/2000

L.R. n.1/2004
Regolamento approvato con Delibera Assemblea consortile

Responsabile del procedimento e dell’adozione del provvedimento finale
Giordano Anna Margherita

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l(@cisa3l.it

Termine del procedimento
30 gg. dalla notifica del provvedimento dell’ Autorita giudiziaria al Consorzio o
dall’accettazione del progetto da parte della famiglia

Procedimento ad istanza di parte
si/no

Procedimento sottoposto a silenzio/ assenso o silenzio /rifiuto o dichiarazione di
parte
No

Titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia o ritardo
Genesio Clara

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it

Dove si richiede
Al Segretariato sociale durante il ricevimento pubblico



Denominazione procedimento e breve descrizione

Assistenza domiciliare disabili

E’ un servizio che si pone 1’obiettivo di aiutare il cittadino nello svolgimento delle
attivita quotidiane nel proprio contesto di vita, mediante assistenza diretta alla
persona, igiene ambientale, igiene alla persona, mobilizzazione, per il
soddisfacimento dei suoi bisogni essenziali e, ove necessario, per consentire 1’accesso
ai servizi territoriali.

E’ prevista una compartecipazione al costo orario, da effettuare direttamente alla
cooperativa che fornisce il servizio

Riferimento normativo
L. 328/2000
L.R. n.1/2004

Regolamento approvato con Delibera Assemblea consortile

Responsabile del procedimento e dell’adozione del provvedimento finale
Giordano Anna Margherita

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it

Termine del procedimento
Per la fase istruttoria e valutativa massimo 90 gg. come stabilito dalla D.G.R. n. 26-
13680 del 29.03.2010 per la Commissione UMVD

Procedimento ad istanza di parte
si/no

Procedimento sottoposto a silenzio/ assenso o silenzio /rifiuto o dichiarazione di
parte
No

Titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia o ritardo
Genesio Clara

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it

Dove si richiede
Allo Sportello Unico Socio Sanitario durante il ricevimento pubblico



Denominazione procedimento e breve descrizione

Assistenza domiciliare anziani

E’ un servizio che si pone 1’obiettivo di aiutare il cittadino nello svolgimento delle
attivita quotidiane nel proprio contesto di vita, mediante assistenza diretta alla
persona, igiene ambientale, igiene alla persona, mobilizzazione, per il
soddisfacimento dei suoi bisogni essenziali e, ove necessario, per consentire 1’accesso
ai servizi territoriali.

E’ prevista una compartecipazione al costo orario, da effettuare direttamente alla
cooperativa che fornisce il servizio

Riferimento normativo
L. 328/2000
L.R. n.1/2004

Regolamento approvato con Delibera Assemblea consortile

Responsabile del procedimento e dell’adozione del provvedimento finale
Giordano Anna Margherita

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it

Termine del procedimento
Termine stabilito dalla Commissione UVG : urgente 90 gg. — non urgente 1 anno

Procedimento ad istanza di parte
si/no

Procedimento sottoposto a silenzio/ assenso o silenzio /rifiuto o dichiarazione di
parte
No

Titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia o ritardo
Genesio Clara

Tel.011/9715208 fax 011 9711047

cisa3l@cisa3l.it

Dove si richiede
Allo Sportello Unico Socio Sanitario durante il ricevimento pubblico



